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CADWYN

CADARNHAU

CLOI

GWIRIO

DYFEISIAU CLYFAR

Mae twyllwyr yn aml yn gweithio mewn
timoedd er mwyn ceisio tynnu’ch sylw. 

Clowch fynedfeydd eraill cyn ateb y 
drws.

Defnyddiwch y 
gadwyn ddrws. 

Cofiwch ei thynnu i 
ffwrdd eto os oes 

angen i ofalwr neu 
lanhawr ddod i 

mewn.

Gofynnwch am gerdyn 
adnabod ac edrychwch 
arno’n ofalus. Os oes 
gennych amheuon, 
ffoniwch rif y cwmni 
gan ddefnyddio rhif 
o’ch bil neu lyfr ffôn. 

Edrychwch drwy’r 
twll ysbïo i weld 
pwy sydd yno. 

Ystyriwch gloch drws 
glyfar. Maen nhw’n 

gadael ichi siarad ag 
ymwelydd heb agor y 

drws. 

ARHOSWCH! YDYCH CHI’N DISGWYL 
RHYWUN?
Byddwch yn amheus bob amser o 
unrhyw un sy’n galw heibio heb 
wahoddiad – waeth pa beth 
bynnag yw ei stori.

DYWEDWCH NA! OS YW GALWR 
CARREG DRWS YN...
• gwrthod darparu dyfynbris 
• rhoi pwysau arnoch i benderfynu yn y fan a’r 

lle
• gwneud cynnig sy’n rhy dda i fod yn wir 
• cynnig eich gyrru i dynnu arian o’ch cyfrif er 

mwyn talu am waith. 

Mewn ARGYFWNG
GALWCH 999

Os ydych chi’n fyddar neu’n drwm eich clyw, neu os oes gennych nam
ar eich lleferydd, anfonwch neges destun at y rhif difrys, sef 07811 
311 908

Eisiau rhagor o 
wybodaeth neu adrodd

am ddigwyddiad
SGANIWCH Y COD QR

TWYLL 
CARREG DRWS
Mae twyll carreg drws (neu alwr diwahoddiad) yn cynnwys rhywun yn galw heibio i’ch eiddo, heb 
wahoddiad, yn cynnig gwasanaeth nad oes ei angen arnoch â’r nod o’ch twyllo i roi arian iddo.

A oes trosedd/digwyddiad
wedi digwydd yn barod ac 

rydych chi eisiau adrodd
amdano? Galwch 101
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CHAIN

CONFIRM

LOCK

CHECK

SMART DEVICES

Scammers often work in teams. 
Lock other entrances before answering 

the door.

Put the door chain 
on.  Remember to 

take it off again if a 
carer or cleaner will 

need to get in.

Ask for an identity card 
and look at it carefully. 
If in doubt phone the 
company using a 
number from your bill 
or phonebook.

Look through the 
peephole to see 
who’s there.  

Consider a smart 
doorbell. They let you 

speak to a visitor 
without opening the 

door.

STOP! ARE YOU EXPECTING ANYONE?

Always be suspicious of anyone 
turning up at the door uninvited –
regardless of their story. 

SAY NO! IF A DOORSTEP CALLER…

• won’t provide a quote
• pressures you into making a decision on the 

spot 
• makes an offer that is too good to be true
• offers to drive you to withdraw cash from your 

account to pay for work.

In an EMERGENCY
always CALL 999

Has a crime/ incident 
already happened and 

you can’t report online? 
Call 101

If you are deaf, hard of hearing or speech impaired, 
text the non-emergency number on 07811 311 908

Want more information 
or to report an incident?

SCAN THE QR CODE

DOORSTEP
SCAMS
A doorstep scam (or cold caller) involves someone attending your property, uninvited, offering 
you a service you do not need with the aim of tricking you out of money.
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